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KLANG & FARBE Scherbstraf3e 30
INH. PHILIPP SCHULTE 52072 Aachen

T 02407 556 95 65
info@klangundfarbe.de
www.klangundfarbe.de

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

KLANG&FARBE — Inh. Philipp Schulte

(Stand: 2025)

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrage,
Lieferungen und Leistungen zwischen KLANG&FARBE — Inh. Philipp Schulte (im
Folgenden ,KLANG&FARBE®) und ihren Kunden, Kaufern, Mietern, Veranstaltern
sowie Nutzern (im Folgenden insgesamt ,Kunde“ oder ,Kunden®) in den folgen-
den Bereichen:

. Beratung, Planung, Vermietung und Verkauf von Medien- und Ver-
anstaltungstechnik (inkl. Personal)

. Event-Dienstleistungen (z. B. Durchfuhrung von Veranstaltungen,
technische Betreuung vor Ort)

. Produktion von Audiowerbung und Vermittlung/Verkauf entspre-
chender Sendeplatze (z. B. Radio, Streaming-Plattformen, Podcasts)

. Betrieb einer Online-Lernplattform zum Kauf und zur Nutzung ein-
zelner Kurse

1.2 Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei
denn, KLANG&FARBE stimmt ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

1.3 Mundliche Nebenabreden bestehen nicht. Nebenabreden, Erganzungen und
Abanderungen dieser AGB sind nur wirksam, wenn sie schriftlich bestatigt wer-
den.
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1.4 Hoéhere Gewalt, Betriebsstérungen, behoérdliche MalRnahmen oder ahnliche
unvorhergesehene Ereignisse, die die Erfullung von Vertragen erheblich er-
schweren oder unmdglich machen, berechtigen KLANG&FARBE, die Leistung
um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben oder vom Vertrag ganz oder
teilweise zurtickzutreten. Schadensersatzanspruche des Kunden sind in diesem
Fall ausgeschlossen, sofern keine grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz von
KLANG&FARBE vorliegt.

2. ANGEBOT UND VERTRAGSSCHLUSS

2.1 Angebote von KLANG&FARBE sind — sofern schriftlich nicht anders verein-
bart — freibleibend und unverbindlich.

2.2 Der Vertragsschluss erfolgt durch eine schriftliche Auftragsbestatigung (z. B.
per E-Mail) durch KLANG&FARBE oder spatestens durch Ausflhrung/Zusen-
dung/Ubergabe der Lieferung bzw. Erbringung der Leistung.

2.3 Speziell ausgearbeitete Angebote von KLANG&FARBE sind, soweit nicht an-
ders angegeben, 7 Tage ab Angebotsdatum gultig.

2.4 Technische Daten, Abbildungen, Zeichnungen, Leistungsbeschreibungen in
Prospekten, Preislisten oder anderen Unterlagen sind nur verbindlich, wenn die-
se in der Auftragsbestatigung ausdrucklich als verbindlich bezeichnet sind.

3. LEISTUNGEN UND LEISTUNGSUMFANG

3.1 Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot, der
Auftragsbestatigung sowie ggf. erganzenden Leistungsbeschreibungen.

3.2 KLANG&FARBE ist berechtigt, sich zur Erfullung von vertraglich vereinbarten
Leistungen Dritter (z. B. Subunternehmer) zu bedienen, sofern hierdurch keine
wesentlichen Nachteile fir den Kunden entstehen.

3.3 Anderungen oder Erweiterungen des Leistungsumfangs bedlrfen der schrift-
lichen Vereinbarung zwischen KLANG&FARBE und dem Kunden.
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4. PREISE, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND VERZUG

4.1 Samtliche Preise verstehen sich in Euro und — sofern nicht anders angege-
ben — zuzlglich der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

4.2 MalRgebend sind die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gtiltigen Preise,
es sei denn, ein Festpreis wurde schriftlich vereinbart.

4.3 Die Zahlungsfristen ergeben sich aus der jeweiligen Rechnung bzw. Auf-
tragsbestatigung. Fehlt eine gesonderte Regelung, ist der Rechnungsbetrag bin-
nen 10 Tagen nach Erhalt der Rechnung oder nach Veranstaltung/Produktion zur
Zahlung fallig.

4 .4 |st der Kunde mit Zahlungen in Verzug, ist KLANG&FARBE berechtigt, Ver-
zugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten Uber dem jeweils gultigen Basiszins-
satz (bei Unternehmergeschaften) bzw. 5 Prozentpunkten Gber dem Basiszins-
satz (bei Verbrauchern) zu berechnen. KLANG&FARBE behalt sich die Geltend-
machung eines weitergehenden Verzugsschadens vor.

4.5 Bei Nichterfullung oder Absage einer vereinbarten Leistung oder Veranstal-
tung durch den Kunden, nachdem eine schriftliche Auftragsbestatigung vorliegt,
werden 100 % der vereinbarten Vergutung als Ausfallgebuhr fallig, sofern nicht
individuell andere Stornoregeln schriftlich vereinbart wurden.

5. BESONDERE BEDINGUNGEN FUR VERMIETUNG VON TECHNIK UND
EVENT-DIENSTLEISTUNGEN

5.1 Kaution: KLANG&FARBE ist berechtigt, vom Mieter/Veranstalter jederzeit die
Stellung einer angemessenen Kaution zu verlangen, insbesondere wenn Zweifel
an der ordnungsgemalen Sicherung oder Riickgabe der Mietsache bestehen.
Die Kaution wird nach ordnungsgemafRer und vollstandiger Ruckgabe der Miet-
sache zurtickgezahlt und nicht verzinst.

5.2 Nutzung und Weitergabe: Die Mietsache (z. B. Gerate, Technik) darf nur zum
vereinbarten Zweck und am vereinbarten Ort benutzt werden. Eine Weitergabe
an Dritte oder Verwendung zu nicht vereinbarten Zwecken ist untersagt. Bei Ver-
stol} ist KLANG&FARBE zur sofortigen Rickforderung und Geltendmachung von
Schadensersatz berechtigt.

5.3 Haftung des Mieters/Veranstalters:

. Der Mieter/Veranstalter haftet ab dem Zeitpunkt der Ubergabe fiir
jegliche Schaden, Verlust oder Diebstahl der Mietsache — unabhangig davon, ob
diese durch ihn selbst, seine Erfullungsgehilfen, Teilnehmer, Besucher oder an-
dere Dritte verursacht wurden.
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. Der Mieter/Veranstalter hat fir eine ordnungsgemalfie Versicherung
(Einbruch-Diebstahl-, Gerateversicherung) Sorge zu tragen, sofern nichts ande-
res vereinbart ist.

. Bei Beschadigung, Verlust oder Diebstahl hat der Mieter/Veranstal-
ter die Wiederbeschaffungs- bzw. Reparaturkosten zu tragen.

5.4 Ausfalle und technische Storungen: Fallt ein Gerat wahrend der Mietdauer
oder bei einer Veranstaltung aus, hat der Ausfall keine automatische Minderung
des vereinbarten Entgelts zur Folge. Bei komplettem Ausfall der gesamten Anla-
ge und erfolgloser Regulierungsversuche durch KLANG&FARBE bleibt der volle
Mietpreis geschuldet. Weitergehende Schadensersatzanspriche gegen
KLANG&FARBE sind ausgeschlossen, sofern keine grobe Fahrlassigkeit oder
Vorsatz vorliegt.

5.5 Zutrittsrecht: Befugte Mitarbeiter oder Beauftragte von KLANG&FARBE sind
berechtigt, jederzeit die Mietsache zu Uberprifen, Schaden zu verhindern oder
die Mietsache abzuholen, sofern hierauf ein Recht besteht (z. B. Zahlungsverzug
oder vertragswidriger Gebrauch).

5.6 Rickgabe: Die Mietsache ist vollstandig, sauber und in ordnungsgemalfiem
Zustand fristgerecht zurickzugeben. Bei verspateter Ruckgabe oder verschmutz-
ter/defekter Mietsache tragt der Mieter/Veranstalter samtliche dadurch entste-
henden Kosten (z. B. Mehrkosten, Reinigungs- oder Wartungsgebuhren, Ersatz-
miete fur den nachsten Kunden).

5.7 GEMA und sonstige Genehmigungen: Der Mieter/Veranstalter ist fur die Mel-
depflicht bei der GEMA, flir samtliche behoérdlichen Genehmigungen, flr die Ein-
haltung von Schallpegelgrenzen oder anderer Vorschriften (z. B. Brandschutz)
selbst verantwortlich und tragt hierfur die Kosten.

6. PRODUKTION VON AUDIOWERBUNG UND SENDEPLATZBUCHUNG

6.1 Ablehnung von Auftragen: KLANG&FARBE behalt sich vor, Auftrage wegen
ihres Inhalts, ihrer Herkunft oder ihrer technischen Qualitat abzulehnen, wenn
diese gegen Gesetze oder behordliche Bestimmungen verstolen oder deren
Veroffentlichung fir KLANG&FARBE unzumutbar ist.

6.2 Verbindliche Sendezeiten: Sendezeiten werden nach Maoglichkeit eingehal-
ten. Eine Gewabhr fur Ausstrahlungen in bestimmten Werbeblécken oder Reihen-
folgen wird nicht Gtbernommen.

6.3 Ausfall oder Verschiebung: Fallt eine Werbesendung wegen hdherer Gewalt,
technischer Stérungen oder programmtechnischer Grinde aus, wird sie nach

Méoglichkeit vorverlegt oder nachgeholt. Bei teilweisem Ausfall erfolgt eine anteili-
ge Berechnung bzw. Gutschrift. Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen.

6.4 Unterlagen und Qualitat:
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. Kommt eine Werbesendung nicht oder fehlerhaft zur Ausstrahlung,
weil Unterlagen verspatet, mangelhaft oder falsch gekennzeichnet sind, kann
KLANG&FARBE die vereinbarte Vergutung dennoch in Rechnung stellen.

. Der Auftraggeber bestatigt mit der Auftragserteilung, dass er samt-
liche urheberrechtlichen, leistungsschutzrechtlichen und sonstigen Nutzungs-
rechte an den zur Verflgung gestellten Unterlagen geklart und abgeldst hat.

. Der Auftraggeber allein tragt die Verantwortung fir den Inhalt der
Werbesendungen und stellt KLANG&FARBE von Ansprlichen Dritter frei (inkl.
GEMA-Meldung, sofern relevant).

7. ONLINE-LERNPLATTFORM UND DIGITALE INHALTE

7.1 Registrierung und Zugang: Der Kunde kann sich auf der Online-Lernplattform
von KLANG&FARBE registrieren, um Kurse (digitale Inhalte) zu erwerben. Ein
Kaufvertrag Uber einen Kurs kommt zustande, sobald KLANG&FARBE die Be-
stellung bestatigt oder der Kurszugang bereitgestellt wird.

7.2 Nutzungslizenz:

. Mit dem Kauf eines Kurses erhalt der Kunde — soweit nicht anders
vereinbart — ein einfaches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht an den digitalen
Inhalten.

. Der Kunde darf die Inhalte ausschliel3lich fur eigene Zwecke nutzen
und nicht an Dritte weitergeben oder 6ffentlich zuganglich machen.

7.3 Widerrufsrecht bei Verbrauchern:

. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher und wer-
den ihm digitale Inhalte auRerhalb von Geschaftsraumen oder Uber Fernkommu-
nikationsmittel (Online-Shop) bereitgestellt, kann unter Umstanden ein Widerrufs-
recht bestehen.

. Das Widerrufsrecht erlischt jedoch vorzeitig, wenn KLANG&FARBE
mit der Ausflihrung des Vertrags begonnen hat und der Kunde ausdrticklich zu-
gestimmt hat, dass er bei vollstandiger Vertragserfullung sein Widerrufsrecht ver-
liert.

7.4 Verfugbarkeit und Gewahrleistung:

. KLANG&FARBE bemuht sich um eine hohe technische Verflugbar-
keit der Plattform und Inhalte, haftet jedoch nicht fur Ausfallzeiten, die auf3erhalb
ihres Einflussbereichs liegen (z. B. Serverprobleme, hdhere Gewalt).
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. Bei technischen Problemen oder Mangeln an den digitalen Inhalten
steht dem Kunden ein Gewahrleistungsrecht nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen zu.

8. HAFTUNG

8.1 KLANG&FARBE haftet unbeschrankt flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
sowie flr Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Ge-
sundheit.

8.2 Bei einfach fahrlassigen Pflichtverletzungen haftet KLANG&FARBE nur, so-
fern eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalpflicht) verletzt wird. In diesen Fal-
len ist die Haftung von KLANG&FARBE auf den vertragstypischen und vorher-
sehbaren Schaden begrenzt.

8.3 Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in diesen AGB vorgese-
hen, ist — unabhangig von der Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs —
ausgeschlossen.

8.4 Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch zugunsten der ge-
setzlichen Vertreter, Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen von KLANG&FARBE.

9. URHEBERRECHTE, COPYRIGHT, AUFNAHMEN

9.1 Eigene Inhalte von KLANG&FARBE: Samtliche Fotos, Bilder, Texte, Informa-
tionen, Layouts, Marken und sonstige Inhalte, die von KLANG&FARBE stammen,
unterliegen dem Urheberrecht und durfen nur mit ausdrucklicher schriftlicher Ge-
nehmigung von KLANG&FARBE weiterverwendet werden. Soweit nichts anderes
vereinbart, ist bei jeder Nutzung ein entsprechender Copyright-Hinweis (z. B. ,©
KLANG&FARBE, www.klangundfarbe.de“) anzubringen.

9.2 Aufnahmen durch KLANG&FARBE: KLANG&FARBE und von ihr beauftragte
Personen sind — wenn mit dem Kunden nicht ausdrucklich anders vereinbart —
berechtigt, vor, wahrend und nach Veranstaltungen Audio-, Foto- oder Filmauf-
nahmen zu Werbezwecken oder Dokumentationszwecken anzufertigen.

9.3 Aufnahmen durch Dritte (nicht privat): FUr Audio-, Foto- oder Filmaufnahmen
durch Dritte zu gewerblichen Zwecken ist eine Genehmigung des Veranstalters
und/oder KLANG&FARBE erforderlich. Bei Verstoflen behalt sich KLANG&FAR-
BE die Geltendmachung von Schadensersatz vor.
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10. DATENSCHUTZ

10.1 KLANG&FARBE verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden zweck-
gebunden und nach den Vorschriften der geltenden Datenschutzgesetze (insbe-
sondere DSGVO).

10.2 Weitere Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten und zu
den Rechten des Kunden sind in der Datenschutzerklarung von KLANG&FARBE
aufgefuhrt, die unter www.klangundfarbe.de/datenschutz abgerufen werden
kann.

11. TEILUNWIRKSAMKEIT, SCHRIFTFORM, ANWENDBARES RECHT UND
GERICHTSSTAND

11.1 Teilunwirksamkeit: Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, wird die Gultigkeit der ubrigen Bestim-
mungen dadurch nicht berthrt. Die unwirksame Bestimmung wird durch eine
wirksame ersetzt, deren wirtschaftlicher und rechtlicher Sinn dem Gewollten
maoglichst nahekommt.

11.2 Schriftform: Anderungen oder Ergéanzungen dieser AGB und der mit dem
Kunden getroffenen Vereinbarungen bedurfen der Schriftform. Dies gilt auch fur
eine Abanderung dieses Schriftformerfordernisses.

11.3 Anwendbares Recht: Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Aus-
schluss des UN-Kaufrechts.

11.4 Gerichtsstand und Erfullungsort: Soweit gesetzlich zulassig, ist Aachen Ge-
richtsstand fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten.
Erflllungsort fir samtliche Verpflichtungen aus den mit KLANG&FARBE ge-
schlossenen Vertragen ist Aachen.

12. SALVATORISCHE KLAUSEL UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN

12.1 Die Uberschriften dienen lediglich der besseren Ubersichtlichkeit und haben
keine eigenstandige rechtliche Wirkung.

12.2 Stand dieser AGB ist 2025. KLANG&FARBE behalt sich vor, diese AGB je-
derzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu andern. Die jeweils aktuelle Fassung ist
auf der Website www.klangundfarbe.de abrufbar.
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KLANG&FARBE - Inh. Philipp Schulte
Scherbstralie 30

52072 Aachen

Telefon: 02407 556 95 65

E-Mail: info@klangundfarbe.de

Web: www.klangundfarbe.de
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